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Inledande ord

Arbetet med tillganglighet dr allas ansvar. Det ar inte ndgon speciell verksamhet
eller person som ska se till att arbetet fortskrider, men det kan beh6évas 6kad kun-
skap och utbildning for att utveckla och genomféra ett bra tillginglighetsarbete.

Att gbra sambhillet tillgangligare f6r personer med olika funktionsnedsattningar
kommer alla till godo. Man kan siga att lI6sningar som dr nédvindiga for 10
procent av befolkningen, underlittar fér 40 procent, och gbr det bekvimt f6r 100
procent.

Genom samordnade insatser och prioritering av tillganglighetsfragor bidrar vi alla
till en kommun déir du som medborgare kinner dig respekterad och ges férutsitt-
ningar att ma bra.

Strategin for tillgdnglighetsarbete utgar fran FN:s konvention om manskliga rattig-
heter f6r personer med funktionsnedsittning, Boverkets riktlinjer, PBL (plan- och
bygglagen) LSS (lagen om st6d och service) samt Arbetsmiljoverkets riktlinjer och
malsdttningar.

Den har tagits fram for att ge mer kunskap om tillganglighetsfraigor. Malet ar att
den ska leda till bittre tillginglighet — i det offentliga rummet, i information och i
verksamheten som helhet.
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Tillganglighet ar ditt ansvar

Tillganglighet innebir att alla sjdlva ska kunna ta sig fram och klara sig i sin om-
givande milj6. God tillginglighet dr en férutsittning for att alla ménniskor ska
kunna delta i samhallslivet pa jamlika villkor.

Kommunen har ett ansvar for 6kad delaktighet och sjilvbestimmande for perso-
ner som har en funktionsnedsittning. Sedan 2009 ska vi f6lja FN:s konvention om
minskliga rittigheter for personer med funktionsnedsittning, Det gbr vi genom
att arbeta for bittre tillganglighet i kommunen.

Alla som arbetar inom kommunen, som tar emot service frin eller som kontak-
tar kommunen, ska kunna gora det pa lika villkor. Det innebir att vi ska se till att
kommunen som arbetsplats ar tillganglig f6r dem som arbetar hir. Det innebir
ocksa att vi i planering och genomférande av vir verksamhet ska utga frian att
manniskor dr olika och har olika férutsattningar, behov och 6nskemal.

Arbetet innebir bland annat att férebygga och bekimpa diskriminering mot
personer med funktionsnedsittning och att ge barn, ungdomar och vuxna med
funktionsnedsittning forutsittningar for sjilvstindighet och sjalvbestimmande.

Att jobba med tillginglighetsfragor hojer kvaliteten i samhillet f6r alla och dr inte
bara kopplat till personer med funktionsnedsattning. Malsittningen ar att Umea
ska vara Sveriges tillgdngligaste kommun ar 2020.

Umei kommuns vision ar att vi ska vara 200 000 invanare ir 2050 och att vi ska

vara en av Sveriges bdsta kommuner att bo och verka 1. Dirfor dr det viktigt att
arbeta med tillginglighet.
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Syfte med strategin

Strategin for tillganglighetsfragor hjilper dig att forsta vikten av att jobba med
tillgdnglighet och ger dig kunskap om hur lagar och konventioner kring tillgdng-
lighet paverkar ditt arbetsomrade — vare sig det handlar om att fatta ett beslut 1
din nimnd, uppritta en plan i din verksambhet for tillganglighetsfriagor, eller mota
anstillda och medborgare. Strategin galler fram till ar 2020.

Strategin ska ge dig:

* forstielse for vilket ansvar och vilka skyldigheter all offentlig verksamhet har
att forverkliga FN-konventionen om minskliga rittigheter, lagen om stéd
och service (LSS), plan- och bygglagen (PBL 2010:900), Boverkets byggregler

— foreskrifter och allminna rad (BBR) samt Arbetsmiljoverkets malsittningar

 exempel pa hur tillgdanglighet hér thop med Umed kommuns vision och 6ver-
gripande mal.

* tips pa webbplatser dir du kan ldsa, ladda ner eller bestilla litteratur och
information

» webbadresser till handikapporganisationer som kan vara till hjilp f6r dig 1 ditt
arbete.

Umea kommuns verksamhetsidé

”Med gemensamma krafter skapar vi ett gott liv i Umea. Vi bidrar till vilfdrd for
alla och ger goda forutsittningar for foretagande, fritid och kultur.”

Umea kommuns gemensamma vardegrund
Medborgarfokus: Vi skapar virde for dem vi finns till £6r.

Oppenhet : Vi ir tillgingliga, tydliga och lyssnar med omtanke.
Tillit: Vi har fértroende for varandra och var f6rmaga att mota utmaningar.

Stindiga forbittringar: Vi utvecklas positivt genom stindiga forbattringar och
tornyelse.
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Ord och betydelser

Funktionsnedsattning

Enligt konventionen definieras funktionsnedsittning som en nedsattning av en
persons fysiska, psykiska, intellektuella eller sensoriska funktionsférmaéga.

I Sverige har manga medborgare nigon form av funktionsnedsittning. Det be-
héver inte synas att en person har en funktionsnedsittning. I takt med att befolk-
ningen lever allt lingre kommer sannolikt antalet personer som har en funktions-
nedsittning att 6ka.

Funktionsnedsattning eller funktionshinder?

Funktionsnedsittning ar en nedsittning av en persons funktionsférmaga. Funk-
tionshinder diremot, uppstar pa grund av att omgivningen ér otillricklig f6r en
person med funktionsnedsittning;

En person som anvinder rullstol blir till exempel funktionshindrad nir det saknas
ramp fOr att ta sig in 1 en byggnad. Detsamma giller en person med synnedsitt-
ning, nir knapparna till hissen saknar punktskrift.

Det dr med andra ord inte funktionsnedsattningar i sig som skapar funktionshin-
der och en funktionsnedsittning behéver inte innebira att man ar funktionshin-
drad. Det ér snarare en fraga om hur goda férutsittningar méinniskor far att vara
delaktiga och sjilvstindiga i samhallet.

Idag anvinder man inte lingre ordet handikapp, eftersom “handikapp” ofta defi-
nierats som en egenskap och en brist hos individen. Vi siger istillet person med
funktionsnedsittning.

Tillganglighet

Tillginglighet handlar om hur bra nagot kan anvindas och brukar ofta fa beskriva
hur bra personer med funktionsnedsittning kan anvinda lokaler och information.
Men det ér bredare dn sd. Minniskor ska kunna leva ett sjilvstindigt liv och delta i
samhillslivet oavsett om de har en funktionsnedsittning eller inte.
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Kommunens verksamheter dr till f6r alla och dérfér behéver lokaler, utemiljGer,
information, webb och sjilva verksamheten kunna anvindas av alla. Vi ska for-
bittra tillgdngligheten bade internt f6r de som arbetar hir och externt f6r de som
vi ger service till.

Tillganglighet kan handla om att kunna ta sig till och fran arbetet, beséka kulturin-
stitutioner, hamta barn pa dagis, dka buss och ta del av viktig information. Till-
ginglighet anvinds som ett samlande begrepp for bade tillgidnglighet och anvind-
barhet.

Olika funktionsnedsattningar — olika behov

Var och en av funktionsnedsittningarna skapar olika behov i olika situationer, och
kan kriva olika 16sningar for att rittigheterna i konventionen ska kunna tillgodo-

ses. Aven grad av funktionsnedsittning spelar roll for en persons forutsittningar
och behow.
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Vad sager lagen?

FN:s konvention om manskliga rattigheter fér personer
med funktionsnedsattning

Sedan 2009 giller FN:s konvention om rattigheter f6r personer med funktions-
nedsattning i Sverige. Den bygger pa FIN:s allmédnna deklaration om minskliga
rittigheter som antogs 1948, och som fortydligar vad som maste till for att
minskliga rittigheter ska tillgodoses for personer med funktionsnedsattning, Som
anstalld 1 kommunen har du tillsammans med 6vriga offentliga verksamheter ett
ansvar for att forverkliga rittigheterna i konventionen.

Konventionen ir inte enbart ett dokument utan ett férhallningssatt som ska be-
tyda nagot och gora skillnad i ditt arbete.

Undanrdja hinder och diskriminering

For att mojliggora for alla att leva oberoende och fullt ut ska vi se till att sam-
hillsfunktioner 4r tillgangliga. Vi ska undanréja de hinder som finns, till exempel i
milj6 eller attityder, fOr att alla ska kunna delta pa lika villkor.

Konventionen betonar sirskilt allas rétt till att inte bli diskriminerade, det vill sidga
atskillnad, undantag eller inskrinkning som gérs inom olika omraden.

Alla offentliga organ i Sverige har ett juridiskt ansvar att forverkliga rittigheterna i
konventionen. Det innebir en skyldighet att:

* sjalv inte krinka rattigheterna
* hindra andra fran att krinka rittigheterna

* skapa forutsittningar for att rittigheterna faktiskt forverkligas, till exempel
genom att fatta beslut, se till att det finns budgetutrymme, utforma verksam-
heter, uppritta lagar/riktlinjer/planer och sprida kunskap i linje med konven-
tionen.
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FN-konventionen bygger pa féljande principer:

* Respekt for inneboende virde, individuellt sjilvbestimmande, innefattande
frihet att gora egna val samt enskilda personers oberoende.

¢ Icke-diskriminering,
* TFullstindigt och faktiskt deltagande och inkludering i samhallet.

* Respekt for olikheter och accepterande av personer med funktionsnedsitt-
ning som en del av den minskliga mangfalden och minskligheten.

 Lika mojligheter.
+ Tillganglighet.
* Jimstalldhet mellan kvinnor och min.

* Respekt for att barn med funktionsnedsittning har ritt att bevara sin
identitet.

LSS — lagen om stéd och service

LSS betyder lag om st6d och service till vissa personer med funktionsnedsittning
och ger ritt till sidrskild hjalp. Mdnniskor som far hjilp genom LSS ska kunna leva
ett liv; sa likt andra méinniskors liv som moijligt och kunna vara med 1 det som hin-
der i samhillet. Det kan bland annat innebira att sjilv fa vilja en sirskild person
som personlig assistent eller kontaktperson.

All personal som arbetar med LSS ska ha utbildning och kunskaper si att de kan
utfora sitt arbete i enligt med LSS principer.

PBL - plan- och bygglagen

Plan- och bygglagen stiller krav pa att enkelt avhjilpta hinder mot tillginglighet
ska undanrdéjas. Det giller 1 byggnader som har allméidnna lokaler och pa allminna
platser. Boverket har tagit fram foreskrifter om vad det innebar, bland annat r6-
rande bostadsutformning, rumshdjd och brandskydd.
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Battre tillganglighet underlattar fér alla

Ett mer tillgangligt samhalle underlittar f6r alla. Foér den som har en funktions-
nedsattning ér tillgdnglighet extra viktigt, eftersom det kan vara en férutsittning
for att kunna delta i samhaillet fullt ut.

Ondédig ohalsa

Diskriminering, negativa attityder och bristande tillganglighet i samhillet leder till
ohilsa for personer med funktionsnedsittning. En ohilsa som kostar. Personer
med funktionsnedsittning i Sverige har simre levnadsvillkor dn Gvriga befolkning-
en. Det giller inom saval ekonomi som halsa, arbete och utbildning visar Social-
styrelsens rapport Alltjimt ojamlikt” fran 2010.

Folkhilsoinstitutets rapport ”Onddig ohilsa” fran 2008 visar att dalig halsa ar
mer 4n tio ganger sa vanligt bland personer med funktionsnedsittning. Det finns
faktorer som gor att personer med funktionsnedsittning har simre mojligheter att
vara delaktiga, sjalvstindiga och att fa inflytande Gver sin vardag.

Att personer med funktionsnedsittning har simre férutsittningar i skolan och pa
arbetsmarknaden 4n personer utan funktionsnedsittning ger ocksa simre eko-
nomiska och sociala villkor. Det har ocksa negativa effekter for savil fysisk som
psykisk halsa.

Folkhilsoinstitutet bedomer att hilsan kan 6ka hos personer med funktionsned-
siattning om det finns ett effektivt arbete for tillganglighet.

Valj universella [6sningar dar det ar méjligt

Typiska exempel pa en tillgianglig 16sning ér elektroniska dorréppnare och rymliga
hissar. Dessa kan vara en nédvindighet for en person med rullstol men underlit-
tar samtidigt for den som kommer med barnvagn eller tunga kassar. Ett annat
exempel dr texter skrivna med enklare och tydligare sprak — nédvandigt fér den
som har lis- och skrivsvarigheter men ocksa littare for alla att ta till sig,

Ibland ir det bade nédvindigt och viktigt att ta till sirskilda 16sningar for att
kunna tillgodose en persons rittigheter. Men dér det gar att géra en universell 16s-
ning ir det att féredra. Planerar du universellt frin bérjan, behover du till exempel
inte gora dyra nodlésningar 1 efterhand. Inte heller dr du tvungen att hinvisa en
person med begrinsad rorlighet till speciallésningar som “hissen eller dorren pa
baksidan”.
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Ett tillgingligt samhille innebir att personer som férvirvar en funktionsnedsatt-
ning fortsattningsvis kan resa till och arbeta pa sin arbetsplats, besoka sin hilso-
central och limna sina barn pa férskolan.

Jamlika moten

Det ar helt naturligt att ibland kidnna viss osikerhet i méte med en person som
har en funktionsnedsittning. Nir och hur mycket ska jag hjilpa, eller vill personen
klara sig sjalv?

Det bista sittet i ett mote dr att vara sig sjdlv, ta god tid pa sig, tinka pd att ha
ogonkontakt med den du pratar med, vara uppmirksam och lyhord. Blir du osiker
eller undrar 6ver nagot sa fraga personen eller, om det inte passar, handla efter din
kinsla. I motet med personer som har nedsatt funktionsférmaga kan det vara sma
detaljer som avgér om métet blir bra eller daligt.

Kommunala handikappridet i Umed har tagit fram ”Jdmlika méten — En guide till
bittre bemotande 1 Umea kommun.” Hir finns nagra goda rad och verktyg for
att underlitta motet med personer med olika funktionsférmagor. I skriften finns
de vanligaste funktionsnedsittningarna kort beskrivna och vad du kan tinka pa i
motet med manniskor.

Det offentliga rummet

* Alla ska ha tilltride till offentliga lokaler sasom arbetslokaler, affirer,
biografer, restauranger, rekreationsanliggningar med mera.

* Det ska ga att ta sig till och fran lokalen och att delta i verksamheten.

* Alla ska ha tilltridde till allmidnna platser och anlidggningar sisom gator,
vagar, parker, torg samt fritidsomraden, skidbackar med liftar, campingplat-
set, friluftsbad med mera.

* Personer med funktionsnedsittning ska sjilva kunna sitta sig i sikerhet och
fa hjilp vid brand och i andra nédsituationer.

Las mer i avsnittet 7illgingliga lokaler i Handisams “Riv hindren — riktlinjer for
tillganglighet 20127,
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Information och kommunikation
* Det ska vara mojligt £or alla att ta del av information fran kommunen.

* Information fran kommunen ska vara tydlig och skriven pa ett enkelt sprak.
Den ska pa begiran ga att fa i olika varianter till exempel inlést, storstil, latt-
list, punktskrift och pa flera sprak.

« Alla har inte tillgang till dator eller internet, darfor kan information ibland
behova skickas via post eller andra kanaler.

 En tillganglig webbplats innebir att varje anvindare kan anpassa presentatio-
nen av innehallet efter sina egna behow.

» Tank pa att skriva f6r malgruppen och att ha en tydlig disposition.

* Tekniska hjilpmedel ska finnas om sa behévs, till exempel horslinga eller
tolk samt personal med kunskap i hur de anvinds. Fér de som behéver finns
tolkservice; tecken-, tal-, eller skrivtolk samt Gversattare.

* Besoksinformation bor innehalla information om tillginglighet f6r den som
har en funktionsnedsittning. Umea kommun har siddan information via bok-
nings- och serviceguiden.

* For den som foredrar att tala direkt med en person finns kommunens vixel,
medborgarsluss och samtliga tjainstepersoner som ska kunna informera eller
héinvisa vidare.

Lis mer i avsnittet T7llginglig information och kommunikation i Handisams “Riv
hindren — riktlinjer for tillgénglighet 20127

Verksamhet

* TFunktionshindersperspektivet behéver finnas med i hela kommunens verk-
samhet, 1 planering, beslut och 1 processer.

* Kommunen ska vara ett foredome som arbetsgivare och verksamheten far
inte utestinga nagon.

 Utbildning i tillgidnglighet dr en kompetensutveckling f6r anstallda.

* Tillganglighetsfragorna ska lyftas utifrin de uppdrag och aktiviteter som
bestims for varje ar.

» Krav pa tillgidnglighet ska stallas 1 upphandling,
» TFunktionshinder ér en diskrimineringsgrund och arbetstagare, arbetssékande
och praktikanter med funktionsnedsittning far inte diskrimineras.

Lis mer i avsnittet 7illginglie verksambet i Handisams “Riv hindren — riktlinjer
tor tillganglighet 20127
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En tillganglig arbetsmarknad

Arbete ir en nyckelfaktor for att vara delaktig i samhillet. For att en person med
funktionsnedsittning ska ha lika moéjligheter att soka, fa och utfora ett arbete mas-
te arbetslivet och arbetsmarknaden vara tillginglig. Det innebir att saval arbets-
platser, som arbetsférmedling och yrkesutbildningar maste vara utformade efter
de behov som olika funktionsnedsittningar kan medfora. Det dr ocksa viktigt att
kollektivtrafiken, byggnader och information ir tillginglig.

Det maste till exempel ga att ldsa en platsannons om du ér synskadad och vara
litt att ta sig runt pa arbetsplatsen dven fér den som har begrinsad rérlighet. Det
maste ocksa vara mojligt att ta del av utbildningsmaterialet vid yrkes- eller intern-
utbildningar om du har dyslexi eller ha méjlighet till teckentolk om du r horsel-
skadad.

En person med funktionsnedsittning ska inte heller riskera att utsittas for mob-
bing, overgrepp eller krinkande sirbehandling, pa arbetsplatsen eller som arbets-
sokande.

Arbetsmiljéverket har sdrskilda handlingsplaner och mélsittningar for att se till att
perspektivet pa funktionsnedsittningar genomsyrar alla samhillssektorer for att
sakra ett tillgangligt samhalle.

I Umed kommun har en kompetenstorsorjningsplan som beskriver behov och
forutsittningar, identifierar bristyrken och ger forslag pa strategier, tagits fram. En
av strategierna dr att satsa pa jamstilldhet, mangfald och integration, bland annat
genom att forbittra mojligheterna f6r funktionshindrade.

Lis mer i avsnittet Okad jiamstilldbet, mingfald och integration i Umea kommuns
kompetensférsorjningsplan 2013 —15.

Det ska finnas stdd i arbetslivet

Det ska finnas stod f6r den som har en funktionsnedsattning att hitta en anstall-
ning, men ocksa att behalla den och att aterga till anstillning efter exempelvis
torildraledighet eller sjukskrivning,

Arbetsplatsen ska vara anpassad. Arbetsgivaren ska se till att det finns hjilpmedel
och personligt utformat stéd om sa beh6vs for att underlitta medarbetarens sjalv-
stindighet och rorlighet i arbetslivet.
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Det ska vara tryggt och sakert att ha ett arbete

Den som har en funktionsnedsittning har ritt till samma trygga och sidkra
arbetsvillkor som alla andra. Hon eller han ska till exempel ha samma mdijligheter
att driva arbetsrittsliga och fackliga fragor, och ska kunna ta del av féretagshilsa
och -sjukvard pa lika villkor som andra anstillda. Hon eller han har ocksa ritt till
habilitering och rehabilitering vid behow.

Alla ska kunna ta sig ut vid en nédsituation

Sikerhetsanordningar och rutiner f6r nédsituationer maste fungera dven for per-
soner med funktionsnedsittning, Larm, utrymningsvigar och information ska vara
utformade utifrin de behov som en person med funktionsnedsittning kan ha.

Viktigt med kunskap om olika funktionsnedsattningar

Kommunen har ett ansvar att 6ka medvetenheten om situationen for personer
med funktionsnedsittning. Savil arbetsgivare som anstillda och berérda politiker
ska ges kunskap. Kunskap behovs for att personer med funktionsnedsittning ska
garanteras lika villkor och méjligheter pa arbetsplatser och pa arbetsmarknaden.

Lis mer i ”’Jamlika méten — En guide till bittre bemétande i Umea kommun.”
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Stoéd i arbetet for tillganglighet

Funktionshinderspolitik och Handisam

Mailet med den svenska funktionshinderspolitiken ar att skapa ett samhille utan
hinder for delaktighet och dir det finns jamlikhet i levnadsvillkor f6r méanniskor
med funktionsnedsattning. Insatserna ska bekdmpa diskriminering och ge barn,
ungdomar och vuxna med funktionsnedsittning forutsittningar for sjalvstindig-
het och sjilvbestimmande. Varje manniska ska ha mojlighet att paverka beslut
som r6r henne eller honom. Funktionshinderpolitiken tar fasta pa manskliga rit-
tigheter och FN-konventionen om rittigheter for personer med funktionsnedsitt-
ning ér styrande.

Funktionshinderspolitiken édr sektorsovergripande. Det betyder att insatserna och
ansvaret for att na de funktionshinderspolitiska malen vilar pa respektive samhills-
omrade, till exempel arbetsmarknadspolitiken eller utbildningspolitiken.

Handisam ér den statliga myndighet som samordnar funktionshinderspolitikens
genomférande och har utarbetat riktlinjer for arbetet.

Bostadsanpassning

Personer med funktionsnedsittning kan soka bidrag for att anpassa sin bostad.
Till exempel kan kommunen ge bidrag for att ta bort trosklar, anpassa badrummet
eller forbattra belysningen. Bidraget ska ga till sidant som underlittar det dagliga
livet i hemmet, till exempel att forflytta sig i hemmet, sova, skdta sin hygien, laga
mat och dta samt ta sig in i och ut ur bostaden.

Kommunala handikappradet, KHR

Umeids Kommunala handikapprad (KHR) triffas fyra ganger per ar. Radet har en
viktig roll som referensgrupp och remissinstans for de funktionshinderspolitiska
fragorna.

Nigra av de viktigaste syftena med KHR ir att ge personer med funktionsned-
sattning 6kad delaktighet och jimlikhet pa alla omraden i samhillet. Néstan varje
omrade har en funktionshindersaspekt och det giller siledes att all kommunal
verksamhet ser sitt ansvar.

Tank till, gor ratt!




Ridets medlemmar bestar av foretradare f6r olika handkapporganisationer, po-
litiker frin kommunala nimnder samt omradesansvariga i Umea kommun och

representanter fran Visterbottens lins landsting, KHR har funnits sedan 1972.

Tillganglighetsstrateg
Umea kommun har en tillgdnglighetsstrateg anstilld som hjilper dig 1 ditt arbete.

Tillganglighetsstrategen arbetar bland annat med planering och arendehantering
av KHR:s beslut.

Tillganglighetsstrategen forbereder och samordnas KHR 1 Umea. Tillgidnglighet-
strategen ska ocksa samordna och sammankalla arbetsgruppen for tillgdnglighets-
arbete. Métesdatum for kommunala handikappradet planeras med ordférande
och vice ordférande i slutet av varje ar.
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Umeas vision och malsattning

Umei kommuns vision ar vi ska ha 200 000 invanare ar 2050 och att vi ska vara en
av Sveriges bdsta kommuner att bo och verka 1.

For att na visionen 4r omraden som kompetens och livsmilj6é viktiga — och till-
ginglighetsfraigorna har biring pa bada. Vi behover:

* tinka pa att det bor finnas horisontella perspektiv, till exempel tillginglighet,
jamstilldhet, milj6, natur och folkhilsa, inom alla verksamheter

» Oka forstaelsen och kunskapen om tillginglighet, bade inom kommunen och
1 samhillet

* utveckla ett vil fungerande vardagliv for alla
* utveckla ett attraktivt och tillgingligt offentligt rum

* arbeta utifrin FN-konventionens utgangspunkt — Alla ska med!

Kommunfullmaktiges mal fé6r Umea 2013-2015

I juni 2012 beslutade kommunfullmiktige om nya mal f6r Umed kommuns arbete.
De sju 6vergripande malen ir:

» Umea ska skapa férutsittningar £6r fler arbetstillfillen i Umed genom tillvaxt
1 ndringslivet 1 samverkan med naringsliv, universitet, med flera.

* Umeas tillvixt ska klaras med bibehallen social, ekologisk och ekonomisk
hallbarhet med visionen om 200 000 medborgare ar 2050.

» Umea ska forstirka var stillning som internationell kulturstad och aktivt
verka for kultur som investering och inspiration for ett hallbart samhiille,
tillvixt och global utveckling,

* Umea ska utveckla kunskapsstaden Umea med god utbildning och ett livs-
langt larande.

* Umea ska skapa forutsittningar for kvinnor och min att ha samma makt att
forma sambhillet savil som sina egna liv.

» Umea ska ha Sveriges bista folkhilsa 2020.

» Barnfattigdomen i Umed ska minska.

Tank till, gor ratt!




Malsattning med tillganglighetsarbetet

Malet dr att "Umead ska vara Sveriges tillgangligaste kommun ar 20207
For att uppna det finns ett antal delmal.

1. Tillganglighetsfragorna beaktas i Umeads strategiska plan.
2. Vi har bittre kompetens i fysiska tillganglighetsfragor.

3. Vi har ett gemensamt samarbete med organisationer inom funktionshinder-
rorelsen.

Detta gor vi genom:

1. Kompetensutveckling kring bemétande och 6kade kunskaper om olika
funktionshinder.
 Strategin Tank till, gor ratt! och Jamlika mioten.
2. Kommunen ska ha en person anstilld med specialkompetens i
tillganglighetsfragor.
3. Rutiner vid upphandling for att sikra tillganglighetsperspektivet.
* Tydlig ansvarsfordelning dir verksamheten ger uppdraget.
* Verksamheten ansvarar for att bevaka tillgangligheten.
* Vi kan stilla icke-ekonomiska krav.
¢ Vibehéver bli bittre pa uppfoljning.
e Foreningar som direkt berérs av en upphandling kan vara med i
processen for att fa fora fram sina synpunkter, exempelvis fardtjanst.
e Ett brukarrad kan fa vara med i processen.
4. IT och kommunikationsfunktionen ska ha kompetens om
tillganglighetsfragor.
Forbittra arbetssituationen for personer med funktionsnedsittning,
Utveckla friluftslivet. Skapa tillgingliga omraden samt virna om fysiska

miljoer som gronomraden och naturlig skog for att ge forutsattningar for
battre halsa.

7. Se till att kultur- och fritidsverksamheten ar tillganglig och 6ppen for alla —
tysiskt, informativt och kommunikativt.

Tank till, gor ratt!




Uppfodljning och utvardering

Handisam utvirderar kommunernas tillginglighetsarbete arligen. I samverkan med
berorda aktorer utvecklas kvalitetsmatt inom atta politikomraden: arbetsmarknad,
utbildning, socialpolitik, folkhilsa, fysisk tillgidnglighet, transport, I'T-politik och
kultur/idrott. Tillginglighetsindikatorer kommer att utvirderas i kommande livs-
miljobarometer, som dr Umea kommuns verktyg for att félja upp hallbar utveck-
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Slutord

Sammanfattningsvis kan sigas att om vi arbetar med att ge forutsittningar for alla
att bo och verka i Umea sa kan vi med gemensamma krafter skapa ett gott liv dar
vi bidrar till valfird for alla och ger goda mojligheter till en hallbar framtid med
god hilsa, ren milj6, arbete, foretagande, fritid, natur och kultur.

Tank till, gor ratt!
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Umea kommun

Besoksadress Stadshuset, Skolgatan 31 A
Postadress SE-901 84 Umea

Telefon 090-16 10 00

Fax 090-16 32 08

E-post umea.kommun@umea.se

www.umea.se/ tillganglighet
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